
電子書籍・動画配信サービス

「U-NEXT」の感想調査

Lさん：★★★★

幅広いエンタメを楽しむことが出来る点がすごくありがたく思います。U-NEXTでしか見れない映像も多数あるの

で、プレミア感があり、面白く興味をそそられるような作品が多いなと個人的に感じます。ただ、月額料金が高い

のが個人的にネックだなと感じる部分です。

Sさん：★★★

ドンキで営業の人に捕まって言われるがまま無料体験をしています。

コンテンツ量のおおさが凄く、普段アマプラですが本気で乗り換えようかと思うくらい良かったです。漫画も読め

るしコスパはいいですが、月額料金を考えると継続するかはどうかな、、といった感じです。

Bさん：★★★★

他のサブスクでは見られないアニメがみることができたので契約をした。

通信状況もよくさくさくみられてよかった。

悪い点はサムネイルが並び、次の話がよめてしまうところが、先がわかりたくない私からしたらよくなかった。

Mさん：★★★

見放題の作品数が多いので、毎日飽きることなくいろんな作品を楽しめるのは良い点だと感じています。また

ファミリーアカウントでアカウントを共有できるのもメリットだと思います。しかしながら、利用料金が高いことが1

番のデメリットだと思います。またたまにログイン障害が出るのが困ります。

Iさん：★★★★

自分が見たかった海外ドラマ全シーズン入っていて字幕版、吹き替え版両方あったのがよかった。また画質も良

い。またライブ配信などもほかのものと比べ豊富。舞台などの過去作品や配信もあって自分には合っていた。

他、ユーネクストでのポイントも映画の引き換え券として利用することもできるのでとても良いサービスだと感じ

た。



ただ、見放題のものもたくさんあるが別途有料レンタルのものもあってもっと見放題が増えたらなと感じた

Iさん：★★★★★

1ヶ月無料で登録しましたが、何ヶ月か経った時に「もう一度1ヶ月無料で登録しませんか？」というメールがくる

ので、何回か無料で利用しています。韓国ドラマや中国ドラマが好きなのですが、他の動画配信サービスよりか

なり取り扱いが多く大満足です。雑誌読み放題も嬉しいです。月額料金が高いので、自分のお金を払って登録

するのは少し迷うかな…

Sさん：★★★★

全ジャンルにおいて配信作品数が多いことがとても良い。最近では国内ドラマなども毎週すぐに配信されるため

リアルタイムにテレビで観なくてもいつでも観られるため安心できる。ユーザーの切り替えもログインし直しなど

が必要なく簡単なところも操作が簡単でシンプルで良い。

Tさん：★★★★★

これは最高です。まず1ヶ月無料なので試しもらいたいです。映画からアニメ、漫画全部がそろっているため、暇

なときに最高です。しかもキッズという項目があり、お子様がいる家庭にもとてもお勧めできます。デメリットとし

ては月額料金が高いんですが、全部そろっているため後悔はしません。

Gさん：★★★★★

好きな韓国ドラマや、映画が充実していてとても良かった。

またFreeの物も多く、月額の他に課金をしなくても十分楽しめるのが気に入っています。

アニメも多く、見逃し配信もあるので他のサービスの経験はありませんが、これからも使用していくつもりでいま

す。かなり満足です。

Nさん：★★★★★

映画というよりドラマの数が多い印象です。

値段がお高めなのでドラマの他にも映画ももう少し増やしていただけた方がありがたいです。

ただ映画の他はLIVE映像があったりドラマも昔の懐かしいドラマが見れたりすることがあるのでとてもありがた

いです。



Hさん：★★★★

U-NEXTを3年ほど前から契約していました。

他のサブスクサイトと比べて比較的見れるアニメも多くすごく嬉しいです。ですが、わりとアマプラとも被りがおお

いきがします。作品は多く揃っているので不自由はありませんが、その分値段がとても高いです。もう少しお手

頃価格になってくれればお財布事情にも優しいのではと思いました。

Sさん：★★★

初月無料でポイントももらえる

見放題で見れる作品が多い

一度解約しても初月無料で契約できるときがある

映像だけでなく電子書籍も読める

プランの料金が高い

解約方法がわかりづらすぎる

よくわからないオプションがついてる

Sさん：★★

見たいコンテンツがU－NEXTにしかなかったので契約しましたが、それ以外は特に特別感がなく、その割に月

額料金が高かったのでもったいないと思いました。見たいコンテンツの配信が全3回だったのでそれが終わった

ら解約しました。

Sさん：★★★

良い点は作品数が多いことである。最新作も見られることが多い点が良かった。

悪い点はコインを利用しないと見られない作品が多いことである。つまり、月額料金で付いてくるコインがなくな

ると、見たい作品がほぼなくなってしまった。

Aさん：★★★★

良い点：種類が豊富(他サービスでは見れない・読めないものも対象になっていることが多い)

悪い点：一ヶ月の料金が少々高い(個人的に)

総評としては非常に使い易く無限に楽しめる感じなので、我儘ではありますがもう少しだけ利用料金を下げて頂

けると継続し易いかなと。(理想だけで言えばワンコインもしくは1000円)



Kさん：★★★★★

U-NEXTでしか見られない作品がたくさんあります。

過去のドラマも種類が多く懐かしく見る事が出来ました。

また、アニメや映画も私の見たかった物ばかりだったのと、子供が見るにも選ぶ作品が多く家族で楽しく見られ

ました。

他のサブスクリプションも登録していますが、一括検索で探すとU-NEXTに辿り着く事が多いので、本当に作品

の種類が多いのだと思います。

Aさん：★★★★

韓国ドラマが見たくて入会しました。たくさん見たいのが見れて嬉しいし、U-NEXTでしか見られないドラマもたく

さんあります。月額が少し高いのが気になるのと、高いにも関わらずポイントを買わないと見れないドラマもある

のが残念です。

Hさん：★★★

アニメやドラマ、映画のラインナップが漫勉なくそろっているのと、最近は、テレビで放送されたバラエティー番組

の過去の放送がかなり見れるようになったので便利になった。あと、読み放題でいろいろな雑誌が読めるのが

便利だとおもいます。

Hさん：★★★★★

良い点は毎月1200ポイントがたまり有料コンテンツなどもポイントを使用して見れるところ。また、成人向けの

えっちなコンテンツも利用できるところ。悪い点は値段がほかの動画配信サイトよりとびぬけて高いところです。

Rさん：★★★★

ウォーキングデットシリーズの独占配信は素敵なコンテンツだと思う。ゲームオブスローンズ新作ハウスオブドラ

ゴンもいいですね。月額料金がもう少し安ければ良い。アダルトコンテンツを希望しないユーザとの料金差別化

があっても良いと思います。

Nさん：★★★



ちょうど今月に無料お試しで始めたが、更新するつもりはありません。理由は映画は結構有料のがあり諦める

事が多い。後はそもそも配信していないものが多かった。H-NEXTも見放題のはずだったが、最近有料になりも

はや特権なくなった。雑誌も袋とじ見れない。漫画はほぼ有料で、最初の一冊とかのお試し読み程度が無料。

Kさん：★★★★★

いい点は、作品数が豊富なこと、過去の作品やマニアックなものもある、雑誌や漫画も読めることです。また、ポ

イントも多く貯まります。そのポイントを使って劇場で映画を見ることもできるため、すごく便利です。悪い点は特

にありません。

Bさん：★★★★

少し古いなど話題作が見れて良かったです。タイミング良くちょうど見たい作品がたくさんあったので見まくりまし

た。それ以外にも知らない名作もたくさんあります。興味ありそうな作品を探して見るのも楽しいでしょう。

Sさん：★★★★★

私は、４０代後半なのですが、子どもの頃よく観ていたのがあり、

ロボット、特撮、ドラマなんでもあり、飽きません。

ここでしか、観られない昔の作品も多くて、入ってよかったと思います。

新しいのも、独占が多くて楽しめます。

・悪い点

サイト内で、有料のもあって全部が見放題ではない。

日によってですが、続きを観ようと思いみると、

エラーで観ていた所から、みれないので

最初からとか、一つ前の話になり、連続してみるから不便

Mさん：★★★★

良い点は、韓国ドラマの種類が豊富なところです。他会社では見れない韓国ドラマが数多くあり、気になってい

たドラマも全て見ることが出来ます。シーズンやエピソードごとにコマが分けられているため、見たいエピソード

から見ることができる点も良いです。



悪い点は、月々の料金をもう少し安くして欲しいです。たくさんの映画やドラマがあるのは良いですが、家庭に響

くので、もう少し安かったらなあと思っています。

Mさん：★★

あまり配信をしていないジャンルが見たかったのでU-NEXTを契約しました。

他の配信サービスより豊富でコンテンツが沢山ある点は良いと思いました。

ただ内容を考えると他の配信サービスより月間の値段が高く感じました。他にも１つづつ課金しないと見れない

ものが多く、連続物を一気にみたい場合結構な金額がかかりました。

Kさん：★★★★

いい点は雑誌の電子書籍が読めることです。

一方で種類は少ない気はしています。

男性には充実した内容なのかなと感じました。

主に書籍よりも番組を観るためにU-NEXTを使用しています。

TBS系や、関連したテレビ局のものはCMがなくストレスなく観られています。

レンタルではなく、映画などを買い切りサービスがあったらいいなと思いました。

Yさん：★★★★★

U-NEXTの良い点は、他のサービスには無いコンテンツが多くあることです。また、同一料金内で電子書籍や漫

画、雑誌も読むことが出来て盛りだくさんのサービスだと感じます。改善して欲しい点は、料金が少し高い点で

す。もう少し安くなると嬉しいです。

Mさん：★★★★

漫画コンテンツのみならず様々な利用できるコンテンツがあるということは非常に魅力的でした。費用的なコス

パから考えてみると極端によくもない、という感じではありませんから、比較的使いやすい、というのは間違いな

いです。
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